On az Savebyservice.com adatkezelési tajékoztatdjat olvassa

A jelen tdjékoztaté az Az Eurépai Unid Altaldnos Adatvédelmi Rendelte (réviden: ,GDPR”) 13. cikk (1) bekezdésében foglalt tartalmi kévetelményeknek megfelelGen késziilt.

(1.) Az Adatkezel6 (Szolgaltatd) elérhetdsége:

Cégnév: SbySEurope Ltd.

Cim: 1146 Budapest Szitakoté street 1. gfloor 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-394501

Adészam: 27553532-1-42

Kapcsolat: dataprotection@savebyservice.com
Honlap: https://savebyservice.com

(2.) Adatkezelés célja, jogalapja és idGtartama

Adatkezelés els6dleges célja, hogy a savebyservice.com angol-nyelvl honlap kiilfoldi felhaszndldi el6nyds dron magasszinttl szolgaltatdsokhoz férjenek hozza
Magyarorszagon. Az Adatkezel6 emellett kiemelten fontosnak tartja, hogy kapcsolatban legyen felhasznaldival, egyuttal kezelje és nyilvantartsa a honlap
mUikodését érintd termékfejlesztési célu észrevételeket, a tarsult szolgdltatok kedvezményes ajanlatait pedig eljuttassa a regisztralt felhasznaldk szamara. Az
esetlegesen bekiildott panaszokat a lehetséges legrévidebb idén belll kivizsgaljuk. A szolgdltatas kozvetitéséhez, illetve a feltoltott tartalmak taroldsahoz
kapcsolédé adatkezelés megfelel egyrészrél az EU Altalanos Adatvédelmi Rendeletében (rév. ,,GDPR”), illetve szolgaltatast bemutaté Altaldnos Szerz&dési
Feltételekben (rév. ,ASZF”) foglaltaknak.

Az aldbbi tablazat segit dnnek abban, hogy attekinthesse a szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges adatkezeléseket.



Adatkezelés célja

Kezelt adatok kategoriai

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idotartama

Ugyféladatok megadasa a
weboldal regisztracios
feliiletén — szerzddéses
ajanlattétel céljabol

név, e-mail cim,
telefonszam, kor, nem, tigy,
amiben allatorvosi és/vagy
egészségligyi szolgaltatot
keres, korel6zmény,
felhasznalonév, jelszo,
egyedi ligyfélazonosito

A GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan szerz6dés megkotését
megel6zden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges adatkezelés

a szerz0dés teljesitését
kovetd naptdl szamitott
5 év + az adatok
bekiildésétdl a
szerz6déskaotésig eltelt
id6

Ugyfél javara anonimizalt
indikativ arajanlat bekérés

igyfélszam és kérés leirdsa

Figyelem: alnevesitett adatkezelés — a személyazonossag nem
allapithato meg!

a szerz0dés teljesitését
kovetd naptol szamitott
5¢v

Ugyfél altal igénybe vett
szolgaltatoi feliilet hasznalata
¢és adatfeltoltések

felhasznalonév, jelszo,
egyedi ligyfélazonositd kod

A személyes adatok kezelése esetében GDPR 6. cikk (1) b)
pontja alapjan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A
kiilonleges személyes adatok esetében a GDPR 6. cikk (1) b)
pontja és a GDPR 9. cikk (2) h) és (3) pontja és bekezdése
alapjan egészségligyi szakemberrel kotott szerz6dés alapjan

leiratkozasig, illetve
szerz6dés igényevételét
kovetd 5 év

Hirlevelek kiildése

e-mail cim

A jogosult hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan

leiratkozasig

Szamla kiallitasahoz
kapcsolodo adatkezelés —
természetes személyek
részére

Szamlazasi cim (orszag,
varos, iranyitoszam, utca és
hazszam)

Kotelez6 adatkezelés fizetds
csomagel6fizetés esetén

(GDPR 6. cikk (1) c) pontja alapjan az adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség a Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdésének
megfelelden.

8 év

Kapcsolt szolgaltatasokat
nyujté vallalkozasok

név, email cim, telefon,
igényelt szolgaltatas tipusa,
szolgaltatas
igénybevételének tervezett
id6épontja

az tgyfél hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan

szolgaltatas nyujtasanak
napjat kovetd naptol
szamitott 5 év




(3.) Igénybe vett adatfeldolgozd(k)

A Adatkezel6 a Felhaszndlé altal megadott személyes adatokat kilénféle Adatfeldolgozdk igénybevételével kezeli. Adatfeldolgozé az a szerv(cég), amely az
adatkezel6 nevében, érdekében személyes adatokat kezel és vonatkozd megallapodasban vallalja a GDPR 28. cikke szerinti adatkezelési kovetelmények
betartasat.

Adatfeldolgozok Mit csindl? Adatvédelmi tdjékoztatok elérhetdsége (magyar, angol)

FRIK Kft. iigyfélkapcsolati (CRM) alkalmazas https://frik.hu/adatvedelmi-tajekoztato

FRIK Kft. tarhelyszolgaltato https://frik.hu/adatvedelmi-tajekoztato

FRIK Kft informatikai timogatas https://frik.hu/adatvedelmi-tajekoztato

CIB Bank E-Commerce internetes bankkartya elfogadasi szolgaltatas file:///C:/Users/Hp/Downloads/ugyft_ecomm_190221.pdf

Paypal online fizetési szolgaltato https://www.paypal.com/us/webapps/mpp/gdpr-readiness-
requirements

Kapcsolt szolgaltatasok | szallodak, reptéri traszfer és taxi, turisztikai programszolgaltatok, | kiilon kérésre megkiildendd

nyujté vallalkozasok szépségapolas, stb...

Felhivjuk figyelmét, hogy az Eurdpai Unid Luxemburgi Birdsaga a 2020. julius 16-i itélete alapjan érvénytelenitette az USA és az EU kdzotti kordbban érvényben
lévé Privacy Shield megéllapodast. Ennek eredményeképpen minden eurdpai adatkezelének feliil kell vizsgalnia az Egyesiilt Allamokban bejegyzett online
adatfeldolgozok altal nyujtott szolgaltatasok adatvédelmi és adatbiztonsagi standardjait. Az Adatkezel§ vizsgalja annak lehetdségét, hogy az EU/EGK teriiletén
mikodé online szolgaltatasokat vegyen igénybe a nem EU/EGK orszagokba torténd adattovabbitas kivaltasa érdekében.

Az Adatkezel6 nem alkalmaz emberi beavatkozas nélkil m(ikodé szamitdgépes felhasznaléi profilalkotast és ezt a jov6ben sem tervezi a felhaszndldk elézetes
tdjékoztatdsa nélkil.



(4.) Adatbiztonsagi intézkedések

A Adatkezel6 a kockazatokkal ardnyos informacidbiztonsdgi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az Felhasznald személyes adatait védje tébbek kozott a
jogosulatlan hozzaférés ellen, vagy az adatok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szervereken tarolt személyes adatok 265 bites titkositdssal,
alnevesitéssel és szamos egyéb logikai és adminisztrativ informatikai biztonsag intézkedéssel védettek.

(5.) Az érintetti jogok bemutatasa
Aldbbiakban rovid 6sszefoglaldt olvashat az 6nt megillets informacios 6nrendelkezési jogokrdl, az un. , érintetti jogokrdl”.

Az adatkezelések vonatkozasdban 6nnek joga van a tajékoztatdshoz, amely magdban foglalja azt a jogot, hogy személyes adataihoz hozzaférjen, vagy
amennyiben az 6nre vonatkozd személyes adatok tévesen jelentek meg, azok helyesbitését kérje. Amennyiben mar nem szeretné, hogy az 6nre vonatkozé
adatokat az Adatkezel6 kezelje, azok torléséhez valé jogat (masnéven az elfeledtetéshez vald jog) is gyakorolhatja. Itt fontos megjegyezni, hogy az Adatkezel6
nem torolhet olyan adatokat, amelyek kezelésére jogszabaly kotelezi, vagy harmadik személy jogainak érvényesitéséhez sziikséges (pl. egy per miatt
szlikségesek).

Természetesen kérheti az adatkezelés korlatozasat is, illetve amennyiben mds adatkezel6hoz szeretné személyes adatait tovabbitani, azt évi egy alkalommal
téritésmentesen kérheti (Id. adathordozhatdsaghoz vald jog). Amennyiben Ugy itéli meg, hogy adatait jogalap nélkil kezeljik, vagy azokat a hozzajarulasatél
eltéréen kezeljuk, ez ellen tiltakozhat. Joga van a panasztételhez és a birdsagi jogorvoslathoz is. Ezzel kapcsolatos tajékoztatas a (6.) pontban olvashaté. Az
érintetti jogainak gyakorlasaval kapcsolatos megkeresését az e tdjékoztaté 1. pontjdban megjel6lt értesitési cimiink barmelyikére kildheti meg.
Megkeresésére egy honapon belil kivizsgaljuk és megvalaszoljuk.

(6.) Tajékoztatas a jogorvoslati lehet6ségekrdl
A Felhasznald a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az 1. pontban megnevezett adatkezel6hoz.

A Felhasznal¢ altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel6/Adatfeldolgozé ellen. A per — a Felhasznalé vélasztasa
szerint — a lakéhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetGségét az aldbbi linken keresztll tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).



Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, a Felhasznald jogosult arra is, hogy panaszt tegyen az adatvédelmi hatdsagnal, amelynek
elérhet6sége a kdvetkezd:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Hivatali kapu: Rovid név: NAIH KR ID: 429616918

Telefon: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400
Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: https://naih.hu

Amennyiben 6n nem magyar allampolgar és adatvédelmi vonatkozasu panaszt kivan tenni, kérjik forduljon bizalommal a lakéhelye, vagy allandé tartézkodasi
helye szerinti adatvédelmi hatdsaghoz. Ha On EU vagy EGT orszdg allampolgara, nemzeti hatdsidgit az alabbi linken taldlhatja meg:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a honlap mikodésével kapcsolatos adatkezelés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelését
illetéen megfelel az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/697-es Rendeletében (réviden: ,GDPR”) foglaltaknak.

Kelt: 2022. januar 1.
Ervényes a kdvetkezd moédositasig.
Amennyiben tovabbi kérdése van: forduljon hozzank bizalommal!


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

